
Paso 3 : Para recibir 
notificaciónes y 
recordatorios, haga clic en 
“Permitir.” 

Paso 4 : Su nombre de 
usuario es su correo 
electrónico (minúscula), y su 
contraseña temporal es: 
Temp1234$ 

Paso 5 : Comprométase con 
su recuperación. Seleccione 
tiempo(s) para su sesión(es) 
de ejercicio(s). Estos tiempos 
son flexibles, por lo que los 
tiempos no necesitan ser 
exactos.

Paso 6 : Después de iniciar 
sesión, habrán algunos 
permisos que necesitan ser 
aceptados.

iPhone: 
Verás una caja que dice: “Recupe quisiera 
usar Bluetooth”. 

Haga clic en “OK” para permitir la conexión 
al sensor de Recupe. 

Después de aceptar los permisos de 
Bluetooth, aparecerá una página de Salud. 
Habrá dos botones separados junto a la 
palabra “Pasos”. Asegúrate de que se 
enciendan, los botones se pondrán verdes.

En la parte superior derecha de la pantalla, 
haga clic en “Permitir”.

Android: 
Verás una caja que dice: “Permita que Recupe 
encuentre, conecte y determine la posición 
relativa de los dispositivos cercanos?”

Haga clic en “Permitir” para permitir la 
conexión al sensor de Recupe.

Después de aceptar los permisos de Bluetooth, 
verá una nueva página que dice: Permita que 
Recupe acceda a la ubicación de este 
dispositivo.
Haga clic en “Preciso” y “Permitir mientras la  
app está en uso”.

No podrá conectarse al sensor de Recupe sin 
este permiso. 

En la siguiente página, elija un correo 
electrónico de la lista.

Permisos de aplicación y configuración 

ØÐ

Guía de Configuración 
de Recupe

Paso 1: Descargue la 
aplicación de Recupe desde 
la tienda de Apple (para 
iPhone) o la tienda de 
Google Play (para Android) 

Paso 2: Una vez descargada 
la aplicación, abra la 
aplicación y proceda a la 
página de inicio de sesión.



¿Por cuanto tiempo necesito hacer esto? ¿Por qué necesito usar el sensor?
El sensor es necesario para rastrear su rango de 
movimiento para algunos ejercicios, así como contar 
el número de repeticiones. Al usar el sensor, su 
médico, su PT y su equipo de cuidados tendrán 
visibilidad en su progreso de recuperación y serán 
capaces de adaptar su programa de cuidado según 
sea necesario.

¿Puedo hacer mis ejercicios sin usar la aplicación?
No, su médico le recetó Recupe para ayudar a 
mantener el seguimiento de su recuperación en el 
périodo en medio de sus visitas médicas. Si 
completa sus ejercicios sin usar la aplicación y el 
sensor, no podrán monitorear los cambios en su 
condición (como dolor, síntomas) y monitorear su 
progreso en la recuperación.

Entendiendo el Programa y App
Paso 1: Abra la aplicación de Recupe
Paso 2: Aplique el adhesivo reutilizable a la parte corporal apropiada.
Puede encontrar los vídeos instructivos en la aplicación Recupe en “Educación del Paciente” bajo la 
flecha desplegable en la esquina superior derecha de la pantalla.

Paso 3: Encienda el sensor
Con la aplicación Recupe abierta, tome su sensor. El sensor se activa y se encenderá cuando lo 
recoja. Si no se enciende, sacuda el sensor ligeramente en su mano. El sensor comenzará a 
parpadear una luz verde.

Paso 4: Conecte el sensor a la aplicación Recupe      
Una vez que el sensor comience a parpadear verde, se conectará automáticamente a la aplicación 
Recupe. En la parte de abajo de su pantalla, verá las palabras “Sensor encontrado”. Su sensor está 
conectado a la aplicación Recupe.
Paso 5: Preparándose para su sesión de ejercicio 
Con su adhesivo en la posición correcta en su cuerpo, coloque el sensor de Recupe sobre el 
adhesivo. Ambos son magnéticos y se mantendrán seguros durante su sesión de ejercicio.

Paso 6: Recupe para iniciar su programa de atención. Colóquese en la posición correcta para el  
ejercicio antes de tocar el botón de inicio. Algunos ejercicios no usarán el sensor. Los ejercicios que 
no utilizan el sensor mostrarán un botón azul "serie completa." 

Paso 7: Coloque el adhesivo de nuevo en la hoja de plástico para su reutilización. Cada adhesivo 
debe durar 2 semanas con la reutilización adecuada.

Paso 8: Una vez que termine el programa Recupe, utilice el sobre plateado para enviar su sensor. El 
fracaso de devolver el sensor utilizando el sobre prepagado proporcionado al terminar su plan de 
atención puede dar lugar a un cargo de $50 del que usted será responsable.

FAQs: Tus Preguntas, Respondidas
1 3

4

Para obtener asistencia, siéntase libre de contactarnos en al (669) 288-6588, o 
déjenos un correo electrónico a support@plethy.com . ¡Estamos aquí para ayudar! Plethy, Inc © 2024

La recuperación de cada paciente es diferente 
dependiendo de la lesión y los síntomas. Para 
algunos procedimientos, se tardará más en 
recuperarse. Su médico le informará cuando el 
programa esté terminado.

2     Mi sensor no está conectado.
Por favor, cierre la aplicación de Recupe desde 
su teléfono móvil al limpiarla de la pantalla 
como lo haría para otras aplicaciones.

Apague el teléfono móvil, sujete el botón de 
energía del el teléfono y pulse el botón 
"Apagar". Encienda el teléfono manteniendo el 
botón de energía durante unos segundos.
Asegúrese que el Bluetooth en su teléfono esté 
encendido. Entonces abra la aplicación Recupe 
de nuevo. Repita los pasos 3-4 en la página 
anterior.
Si todavía no se conecta, póngase en contacto 
con su entrenador de Recupe
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